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Resumen

En este trabajo se abordaran los distintos aspectos de las necesidades educativas y las
posibles soluciones que se pueden aportar desde el campo de la tecnologia para que
alumnos con discapacidad logren una integracion real en la sociedad. En primer lugar,
se expondran brevemente cudles son las caracteristicas de cada tipo de discapacidad, ya
que de ello se derivaran las necesidades educativas especiales de estos alumnos. A
continuacion, se ofrecera informacion sobre las ayudas técnicas y recursos educativos
utilizados para las distintas etapas del asesoramiento, asi como los softwares y
adaptaciones utilizados.

Por ultimo, se aportan algunas reflexiones sobre el desarrollo y situacion actual de la
integracion escolar de los alumnos con Discapacidad, que sirvan como analisis y
discusion en esta exposicion.

INTRODUCCION

En la presente ponencia se desarrolla aquellos aspectos implicados en la intervencion
con una asistencia técnica que pueden dificultar al alumno el acceso al aprendizaje,
aspectos cognitivos, desarrollo emocional y social de la persona con discapacidad. En
este sentido, el proceso de la intervencion educativa no puede considerarse como una
serie de actuaciones parciales en relaciéon a cada especialidad implicada en dicho
proceso (fisioterapia, logopedia, terapia ocupacional), sino que requiere una actuacion

multidisciplinar, un trabajo en equipo, que permita un conocimiento globalizado de las



dificultades del alumno y que sirva para organizar, programar y ejecutar una accion

educativa fundamentada en las necesidades reales del alumno.

Todos somos diferentes y todos necesitamos ayudas especificas, pero sin hacer
demagogia se ha de reconocer que determinadas personas, por problemas fisicos,

psiquicos o sensoriales necesitan una ayuda diferenciada.

En la provincia de San Juan, Argentina, existen personas con discapacidad motora, de
diferentes edades evolutivas, que necesitan contar con ayudas técnicas especificas para
desarrollar los procesos de ensefianza y aprendizaje, no sélo en el area de lectura y
escritura, sino también en las demds dareas disciplinares y para poder utilizar la
computadora como recurso didactico. De ésta manera es posible hablar de una

integracion real en el marco de la sociedad de la informacion y el conocimiento.

Sin embargo, generalmente, no pueden acceder a las ayudas técnicas especificas debido
a diversas razones, la de mayor incidencia es la econdmica. Ademas tienen un alto
grado de influencia el hecho de que las existentes en el mercado no se encuentran
adaptadas a las diferentes edades cronologicas y necesidades de aprendizaje de acuerdo

a los diferentes contenidos disciplinares.

Por ello, surge como necesidad la construccion y disefiar adaptaciones de hardware con
el software correspondiente, ademds de la elaboracion de las aplicaciones didacticas

especificas que se deben implementar en dichos casos.

A partir de la necesidad de estas personas, se han congregado profesionales de distintas

areas, para dar respuesta a esta demanda de un grupo especial de la sociedad.

PROYECTO DE INVESTIGACION.

El desarrollo de la presente investigacion, se llevo a cabo en escuelas de Educacion

Especial e instituciones privadas, ademds de personas en forma particular.

Se convocd a un equipo interdisciplinario, con profesionales que poseen perfiles
técnicos: disefadores graficos e industriales; pedagogos, profesores, terapeutas,
programadores, fonoaudidlogas, para poder realizar tanto los desarrollos de hardware,

software y las aplicaciones didacticas adecuadas.



El objetivo general del proyecto investigacion se basod en la construccion de ayudas
técnicas especificas y las aplicaciones didécticas pertinentes para favorecer los procesos
de ensefanza y aprendizaje en personas con distintas discapacidades y realizar

asistencias técnicas.

Especificamente se trabajo primeramente en el disefio de un pulsador manual accesible
economicamente, de facil instalacion e interaccion, con la correspondiente propuesta

didactica para ser utilizado por alumnos discapacitados motores.

En relacion con la metodologia, el proyecto se plante6 como una investigacion
descriptiva y cualitativa, desarrollando hardware, software y aplicaciones didacticas

para el uso de los mismos.

Se realizd una busqueda bibliografica exhaustiva para avanzar en los disefios de

hardware y software.

La seleccion de la muestra fue intencional y pragmatica, contando con el apoyo de las
familias y de la institucion escolar a las que concurren los alumnos que fueron

seleccionados.

Las instituciones seleccionadas para las pruebas, fueron una escuela de educacion
especial, teniendo como criterio de seleccion los casos de dos alumnos con discapacidad
motora que no pudiesen acceder a la computadora con ningin dispositivo comun

(teclado, mouse y/o trackball), los cuales estaban disponibles en la escuela.

Se elaboraron aplicaciones didacticas luego de la evaluacion diagnostica de los alumnos
y teniendo en cuenta los softwares disponibles en la institucion y brindados por los

profesionales convocados.

Se realiz6 un seguimiento del proceso de utilizacion e interaccion de los alumnos con la

computadora utilizando el pulsador.

Para la recopilacion de datos del diagndstico se construyeron documentos para el

seguimiento de las acciones implementadas.



MARCO TEORICO

Dentro de la Educacion Especial las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion (NTIC), también tienen un impacto fundamental si se aprecian las
posibilidades que ofrecen de poder brindar una via de acceso a la construccion de

conocimiento, favoreciendo procesos de aprendizaje y autonomia para expresarse.

En este sentido con respecto a aquellos nifios o jovenes que presentan algin tipo de
discapacidad, las nuevas tecnologias pueden ayudarles a mejorar su actividad personal,
la educacion, la comunicacion, los desplazamientos, en sintesis una mejor calidad de

vida.

Las experiencias que se pueden recoger diversas investigaciones estan vinculadas con el

desarrollo de diversas adaptaciones segtn las necesidades del sujeto.

Pudiéndose disenar periféricos especiales para personas con discapacidad motora como

teclado de concepto, mouse adaptado, sistema emulador de raton por pulsadores, etc.

La consideracion de las nuevas tecnologias en el ambito educativo como elemento de
apoyo y acceso al curriculo para los alumnos con discapacidad, sirve de puente de
enlace para la innovacion y el cambio educativo dentro del contexto escolar. A su vez
es un recurso facilitador en el proceso de ensefanza-aprendizaje; permitiendo la

equiparacion de oportunidades, en pos la integracion educativa y social.

Segun, Behrmann (2000), quien plantea la tecnologia como “un elemento igualador para
muchos individuos con discapacidades que podrian impedirles participar plenamente en
la actividad escolar, laboral o comunitaria. Esto es particularmente evidente en el caso
de las personas con impedimentos motores, auditivos o visuales, pero también se aplica
a los que tienen limitaciones cognitivas o perceptivas. Con la tecnologia, un individuo

fisicamente incapaz de hablar puede comunicarse mediante el lenguaje oral.

Utilizando un sintetizador de voz portatil, un alumno puede formular y responder
preguntas en un aula “normal”, superando asi un obstaculo fisico que podria haberlo
obligado a asistir a una clase especial segregada, o a depender de un maestro particular

0 a un intérprete para tener “voz”



En sintesis se considera que las nuevas tecnologias, como elemento facilitador de
procesos de enseflanza y aprendizaje, permitiendo generar nuevas respuestas educativas

diferenciadas muy acorde a las necesidades de cada sujeto.

Ayudas Técnicas

Se pueden definir las ayudas técnicas como instrumentos, dispositivos o equipos
especiales que permiten realizar actividades diversas que sin tal ayuda quedarian fuera
de las posibilidades. Es decir, son elementos facilitadores que ayudan a un individuo
que presente una discapacidad temporal o permanente a aproximarse lo mas posible a la
normalidad, partiendo de su capacidad y transformando el entorno con el fin de
favorecer la autonomia personal, permitiendo su integracion en las actividades de la

vida diaria y proporcionandole una mayor calidad de vida.

En definitiva, son el puente entre la dependencia y la independencia. El objeto y la
finalidad, es conseguir la integracion y participacion del individuo dentro del medio en

el que vive.

Coincidiendo con Sanchez Montoya (2002), quien plantea que “la informatica no es
solo una ayuda técnica mas, es tecnologia que se puede utilizar en diferentes campos:
sociales, economicos, culturales, por lo que ademas de protesis que compensa

discapacidades hace posible ampliar el entorno de desarrollo personal”.

APLICACION DIDACTICA

Denominamos aplicacion didactica al conjunto de acciones pedagogicas concretas
propuestas para experimentar el acercamiento de la persona con discapacidad a la

computadora con los contenidos curriculares que esté adquiriendo en la escuela.

Se parte de un diagnostico inicial en donde se evaluan las capacidades no afectadas del
alumno para luego, a partir de los contenidos curriculares que estd desarrollando en sus
cursos regulares de clase en la escuela, seleccionar alguno de ellos y realizar las pruebas
correspondientes, utilizando la computadora como una herramienta que potencie en una

primera instancia los contenidos adquiridos.

En una primera instancia se focalizd el trabajo hacia la adquisicion del manejo
operativo de la computadora (aprestamiento informatico). Posteriormente se avanz6 en

utilizarla como apoyo en el aprendizaje y herramienta.



DESARROLLO DE AYUDAS TECNICAS Y APLICACIONES DIDACTICAS
A) Caracteristicas Generales del Pulsador.

Para el desarrollo del pulsador del presente trabajo se han considerado los siguientes
aspectos:

- El instrumento desarrollado tiene el objetivo de normalizar las condiciones de
accesibilidad, ya que sin éste no podrian tener acceso a la computadora.

- La construccion del mismo es sencilla, potencia la capacidad de los sujetos a quien
fue destinado.

- Es de facil manejo, con una interfaz accesible, construida con materiales cotidianos
que se encuentran en cualquier hogar, resistentes, duraderos y e higiénicos con la
posibilidad de ser de facil de desinfectar.

- Se eclaboraron para la parte superior del mouse, diversos motivos para hacerlos
atractivos y estéticos en su disefio terminado, y que se utilizan en relacién con la edad
cronolédgica del alumno.

- Finalmente, se tuvo en cuenta para la construccion el costo accesible para poder
ofrecerlo a todas las personas discapacitadas que lo requieran.

A.1) Desarrollo Técnico del Pulsador
Se utilizo6 para el desarrollo ratones (mouses) modificados, con las siguientes ventajas:
* Se pueden utilizar un mouse viejo y roto para desarrollarlo.

* Puede ser de cualquier tipo de interface de conexion, (USB, Serie 6 PS/) inclusive
inaldémbrico.

* Cualquier sistema operativo lo detecta y puede “convivir’ dos mouses
simultaneamente en una computadora.

La construccion se llevo a cabo con el circuito del mouse, gomaeva de grosor mediano,
tubos, pegamento, carton, micropulsadores, y cable tipo telefénico y estafo para soldar.
Y como herramienta cutter, soldador, desoldador y destornillador. Ademas de
adaptaciones de juguetes.



Fig.1 Las figuras muestran el circuito todavia encastrado en el mouse roto, luego suelto y por ultimo
pegado en su nueva ubicacion en donde sera cubierto.

Fig.2 Adaptaciones de juguetes.

B) Software

Se utilizaron los softwares que estaban disponibles en Internet, los que vienen
incorporados en Windows 2000 y Windows XP tales como (teclados virtuales y
magnificadores de pantalla) y diversos software educativos entre otros: Sebran,

Minisebran, Edilim, Headmouse, Cantaletras, Jclic.

C) Aplicaciones Didacticas
C.1) Datos De La Escuela

La Escuela de Educacion Especial Dr Ramoén Penafort fue seleccionada ofrece su
servicio a nifilos con distintos tipos de discapacidades, en su mayoria irregulares
motores, se ubica en el Departamento de Rawson, provincia de San Juan,Argentina. La
poblacion a la que se atiende es compleja, ya que los alumnos presentan diversos
trastornos motores como paralisis Cerebral, distrofia muscular, entre los mas frecuentes,
en su mayoria con trastornos asociados de lenguaje, cognitivos, perceptivos,

psicolégicos; discapacitados multiples y discapacitados visuales.



El establecimiento cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios para dar

respuesta a la poblacion con caracteristicas tan complejas.

El area de informatica propiamente dicha se abordd desde el trabajo aulico por cada
docente de grado y como proyecto especifico, realizando un apoyo individual a cada

sujeto, adaptandose a la necesidad especifica del mismo.

Para dicha éarea se cuenta con 6 computadoras Pentium II con multimedia, dos
impresoras, una de ellas multifuncién, adaptaciones como mouse track ball y una

webcam.

El contexto escolar favorece la implementacion de innovaciones para acercar la

informatica a los alumnos ya que cuentan con las neetbok.

C.2) Alumnos Seleccionados

Tal como se planted en la metodologia, se seleccionaron intencional y pragmaticamente
dos alumnos, cuya caracteristica comtn es que han manifestado interés por acceder a la
computadora, poseen buen nivel cognitivo, pero sus dificultades motrices le
imposibilitaban hacerlo con el equipamiento disponible en la institucion. Por ello su
contacto con la informatica era s6lo visual, aunque su demanda permanente era tactil, es

decir intentaban “tocar” el teclado o el mouse.

Se realiz6 un diagnostico de los alumnos en las areas motoras, cognitivas y
especificamente en el uso del pulsador. Luego de esta evaluacion se plantearon
actividades relacionadas con: la investigacion; la percepcion; el desarrollo de funciones
cognitivas: atenciéon, memoria; la produccion y creatividad, adaptacion a partir de las

areas curriculares y ludicas.

Luego de las pruebas piloto con el nuevo hardware, se optd por dejar dos mouse
conectados: el boton de golpe y el estandar. Esto permite un mayor control por parte del
docente, evitando que se alarguen tiempos, pasar rapidamente de un programa a otro, o

a diversas partes de un mismo programa, cuando el barrido no lo contempla.

En general, estas primeras experiencias han sido muy satisfactorias, en tanto permiten el
acceso a un recurso que antes no podian, y también hacerlo de una manera activa y mas

independiente.



CONCLUSIONES

En el presente trabajo se logroé desarrollar un pulsador con todos los detalles técnicos
necesarios, de construccion sencilla, y en donde se deja constancia del paso a paso a
seguir para su reproduccion. Es de facil instalacion y disefio ergondmico que permite

adaptaciones segun las necesidades del sujeto que la utilice.

Se logro realizar el diagndstico de prueba del pulsador con respecto a la accesibilidad
del mismo, y las posibilidades de interaccion de alumnos con discapacidad motora que

no podian acceder por los periféricos estandares: mouse, teclado, trackball, etc.

Se logrd una interaccion que favorecio el trabajo de la coordinacion manual y a la vez,
caracterizar el uso del pulsador en aspectos tales como forma de golpearle e intensidad
del golpe. Esto permitid realizar los ajustes del pulsador de base con adaptaciones

sencillas para poder ser utilizados en las pruebas.

En cuanto al 4rea cognitiva se han visto favorecidos los procesos de atencion del

alumno y la participacion activa.

Cabe destacar que el marco de referencia para realizar este proyecto es concibiendo que
el eje del uso de productos tecnologicos para personas con discapacidad se centra en el
aprendizaje y no en la tecnologia, por lo que el andlisis, en torno a las posibilidades que

brinda y los modos de implementacién, es netamente pedagogico.

Por ello, ha sido fundamental la capacitacion de los docentes que han intervenido en el
proyecto para poder optimizar el uso que se le daba a la informatica como herramienta,
como a su vez, un andlisis permanente de cudles eran las pautas mas adecuadas para

mediar y orientar la tarea a los alumnos.

En resumen, nuestro equipo de investigacion ha sentado las bases para asistir por medio
de disefios de adaptaciones tecnologicas que permitan mejorar la calidad de vida de las

personas con discapacidad,sustentados en el paradigma universal.

Con este trabajo podemos empezar a difundir nuestra tarea dentro un proyecto de
investigacion, con diversas instituciones y en la comunidad realizando articulaciones
con otras organizaciones que atiendan o estén interesadas en continuar este tipo de

proyectos.



Nuestro objetivo seguird siendo en las proximas etapas, el desarrollo de productos
tecnoldgicos, tanto de hardware como de software, con aplicaciones didacticas que
atiendan integralmente a las necesidades de los sujetos con discapacidad segun sus
posibilidades y su edad cronoldgica, prestando de esta manera un servicio a la

comunidad.
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